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|. Dokumentation

1.Projektausldsung

Den Vertrieb der Firma Schwarz Computer Systeme erreichen héaufig Kundenanfbegen
Entwicklung und Realisierung von Webseiten auf Basis eines Content Management Systems
(CMS). Auch der Bedarf an einer schnellen, hochverfugbaren Haatifigrm fur
kundeneigene Projektest jederzeit vorhanden. Um die®edirfnissezu decken und somit

auch weiter im Bereich Providing und Entwicklung zu expandieren soll eine moderne
Plattform bereit gestellt werden.

2.Planungsphase

2.1 ISFAnalyse

Die FirmaSchwarz Computer Systeme unterhalt einen ca. sieben Jahre alten Webserver. Auf
diesem werden eirdche HTML und PHP Webseiten fur verschiedene Kunden gehostet.
Von Seiten des Herstellergesteht keinerlei Garahe auf Ersatzteillieferbarkeit, so dass im

Falle eines Hardwaredefekts mit langeren Ausfallzeiten zu rechnen ist.
Die Administration erfolgt ier ein einfaches Webinterée das lediglich das Erstellen und
Loschen von Benutzern zulasst. Spezielle Anforderungen des Kunden missen Uber einen SSH
Zugang aufwendig in Konfigurationsdateien geandert werden.

Auf Grund veralteter Hardwareund Softwarevesionen lassen sich keine anspruchsvollen
Webprojekterealisieren.

2.2 SOLEKoNnzept
Es soll ein System umgesetzt werden das folgenden Kriterien entspricht:

e Hohe Verfugbarkeit durch aktuelle Hardware und Virtualisierung
e Schnelle Zugriffszeiten und Verarhgig von Anfragen

e Zukunftssicheres und erweiterbares System

e AktuelleSoftwarebasis fur anspruchsvolle Webapplikationen

e Administration und Konfiguration tber ein Webinterface

e Accounting
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Bis hin zum fertigen System wurde folgender Ablauf geplant:

e Vergleichund Wahl einer geeigneten Virtualisierungslosung
e Evaluierung und Bestellung geeigneter Hardware

¢ |Installation des Grundbetriebssystems

¢ |Installation der gewéahlten Virtualisierungsengine

e Installation der virtuellen Maschine

e Installation und KonfiguratioApache/MySQLIsPHP/Confixx/phpMyAdmin
e Migrationvorhandener Webauftritte

e Funktionstests an migrierten Inhaltemd Server

e Testinstallation CMS

e Ubergabe des Systems

e Dokumentation

2.3Vergleich und Auswahl einer geeigneten Virtualisierungslésung

Um das gegnetste Produkt zu finden wurdeeinige dergangigstenund am haufigsten
vertretenen Losungen betrachte€in K.O. Kriterium vor dem direkten Vergleich war die
Notwendigkeitzur Installation virtueller MaschinefVM). Bei virtuellen Maschine auch die
komplette Hardware emuliert wird, d.h. dem Gastsystem werden virtuelle Schnittstellen und
Y2YLRYSyGaSy a@2NASALIASE Ga g A NR - s NNB
Somit kannim Falle eines Serverausfalls, die VM komplett auf jeden anderen Server (mit der
gleichen Virtualisierungssoftware) kopiert werden urdbrt weiterarbeiten Durch dieses
Kriterium Fallen bereits mehrere bekannte Applikationen weguster anderen Xen und
Parallels Virtuozzo. Die folgende Entscheidung wurde nun mit Hilfeiner
Entscheidungsmattiund dem direkten Vergleich zwisch&fMware Server und VirtualBox
gefallt. Entscheidungskriterien sind hierbei:

¢ AnschaffungglLizenzkoster{Je geringer desto besser)

e Management Software zum Erstellen und zur Verwaltung von VMs

e StabilitAitund Kompatibilitd zu unterschiedlichen Host und Gastsystemen
e Geschwindigkeit

e Support Community (Aktivitat und Grol3e)

e Support Hersteller (Ja/Nein/gegen Gebdhr)

Die Kriterien werden unterschiedlich Gewichtet und jewédpunktet (von 1:6) wobei 6
t dzy | G SVolkoini@nAZ&E G dzy R M N @A NK | delDiNAFFOK G 1 dzda Sy i

ax
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_ VMware Server Virtualbox
Note  Gew.Note Note  Gew. Note
1. Anschaffungskosten 30% 6 1,80 5 1,50

2. ManagemeniSoftware 30% 6 1,80 2 0,60

3. Stabilitat/Kompatiblitat 15% 6 0,90 5 0,75

4. Geschwindigkeit 10% 3 0,30 3 0,30

5. Support Community 10% 6 0,60 5 0,50

6. Support Hersteller 5% 3 0,15 2 0,10
Summe 100% 30 5,55 22 3,75

Anmerkungen zuBepunktung

1. Beide Produkte sind frei erhéltliciDie OpenSourceEdition von Virtualbox ist
allerdings m Rl GA2yadzy¥lya SAyHSKEOKMBORjiulde 9AYyS
kommerzielle Nutzung ist nur gegen Aufpreis erhéltlich.

2. BeiVMware Server lassen sich Virtuelle Maschinen bequem von jedem Rechner aus
Uber die grafischeVMware Console verwalten. Bei Virtualbox ist dies nur mit
Installation eines >Servers (Grafische Oberflache in Linux) oder per Kommandozeile
moglich. Ein >Server soll unter keinen Umstandenstalliert werden da dies das
HostSystem unndétig auslasten wirdalleinige Verwaltung Uber die Konsole ist bei
mehreren VMs aufwéndig und unkomfortabel.

3. VMware Server bietet ein weiteres Spektrum an mdgliche Hosind
Gastbetriebssystemen. Die bendtigten Systeme Unterstitzen aber beide Lésungen.
(Ubuntu/openSUSE

4. Bei beiden Produkten wurde in einer kurzen Testinstallation kein markanter
Geschwindigkeitsunterschied festgestellt.

5. Zu beiden Produktemxistiert eine lebhafte Community die zinterschiedlichsten
Probleme Hilfestellung gibt. De&Mware die weit verbreiterte Bsung ist, ist hier
besserem / schnellerem Support zu rechnen.

6. Die Applikationen sind ausfuhrlich Dokumentiert und es werden verschiedenste
Informationen bereitgestellt. VMware bietet aul3erdem kostenpflichtige Service
Anfragen undVertrage an, welche abericht in Anspruch genommen werden sollen.

Aus der Entscheidungsmatrix geht eindeutig hervor, ddstvare Server die geeignete
Losung fur die gestellten Anforderungest. Virtualbox kann vor allem wegen der
unbefriedigenden Managementmadglichkeit nichtarbeugen.
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2.4 Evaluierung geeigneter Hardware
Auf dem Host System sollen mindestens 3 Virtuelle Maschinetnieben werden. Bei der
Auslegung der Hardware wurden aul3erdem folgende Punkte speziell berticksichtigt:

e Mehrkernprozessor fur optimiertelslultitasking

e Ausreichend Arbeitsspeicher zur Verteilung an die Virtuellen Maschinen
¢ Raid Controller mit mindestens 3 Festplatten zum Aufbau von RAID 5

¢ Redundante Stromversorgung

e Mpd wl O1 . I dzF 2 NY

Die Firma Schwarz Computer Systeme ist selbst Sdpaitaer von Fujitsu Siemens
Computers und ist autorisiert Service und Garantiefdlle fir verschiedenste Gerat (auch
Server) zu Ubernehmen. Aus diesem Grund kam nur ein Gerat von Fujitsu Siemens in Frage.
Nach dem Vergleich verschiedener Angebd¢s Herstellerdiel die Entscheidung auf einen
PRIMERGY RX300 &Hdieser den Anforderungen voll entspricht und zu eineunteg Preis
/Leistungsverhaltnierworben werden kann.

2.5 Bestellung von Hard und Software

Die Bestellung des Geratsd einer bendétigten Confixx #fessional 3.0 Lizenz wird von
einem Kollegen der Vertriebsabteilung 10 Tage vor Projektbeginn abgewickelt. Die Lieferzeit
betragt 57 Tage.Sonstige bendtigte Software kann frei zuganglich aus dem Internet
bezogen werden und ist kostenfrei erhaltligeehe Anhang 2. Auftragsbestatigung)
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3. Realisierungsphase

3.1 Installation des Grundbetriebssystems

Das Hostsystem ist das Betriebssystem auf dem die Virtualisierungssoftware installiert wird
und das den VMs Ressourcen bereit stellt.
Fur dieses Systemvurde Ubuntu 8.04 ServerLTS (Long Term Support) ausgewétd es
auRerst schlank zu installieren und im Betrieb ressourcensparend ist. Als weiteres ist die LTS
Version aufRerst auf Stabilitdtt und Robustheit ausgelegt und wird bis 2012 von den
Entwicklern supportet.

Auf dem Server wurde bereits ein Raid 5 Verbund eingeriatgeteine Nutzkapazitat von
knapp 500GB frei gibDie Installatiosroutine von Ubuntu lauft von einer herunterladbaren

CD ab. Sie funktioniert einfach, intuitiv und bis auf die Parniéirung und Paketwahl ohne
erwdhnenswerte Vorkommnisse

Der Raieverbund wurde fir das Basissystem wie folgt partitioniert:

e /boot 100 MB (Speicherplatz furétnel und Boot Manager)
e /swap 4 GB (Auslagerungsdatei desl#eitsspeichers)

o / 30 GB 0 o w 2Partitian)

e /vm 465,9 GB (Partition fur Virtuelle Maschinen)

Durch diese Konfiguration lasst sich eine erhthte Datensicherheit und verkirzte
Zugriffszeiten erzielenUm das System nicht unnétig auszulasten wurden nur das-Kern
Betriebssystem und ein weitese Paketzum Zugriff auf den Server tUber SSH installiert.
Weitere bendtigte Dateien und Paketeewden im Folgenden manuell nachinstalliert
Nachdem alle Daten erfolgreich kopiert und eine Standéodfiguration tbernommen
wurde erfolgen alle spateren Zudefiiber einen SSH Client.

3.2 Installation der Virtualisierungssoftware

Vor der Installation werden nach dem ersten Login noch einige wichtige Programme und
Bibliotheken installiert die fir die Kompilierung und die Installation Wware Server
notwendig sind. Dazu zahlen auch unter anderen:

e wget (Programm zm Download von Dateien tber http)

e g++ (C++ Compiler)

e gcc (C Compiler)

e make oat I Ol Sya @2y vdzSttO2RS 5SSy 1 dz FSNIA
e vim (Texteditor)
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Die benétigten Pakete selbst werdemini RSY t NRgatll PW¥y o bzl SNE OK A S
Quellen (CD / Online Repositorykopiert und danach automatisch installiert.

i apt - get install cpp gcc make unzip zip zliblg - dev autoconf

i automakel.9 libtool autotools - dev g++ build - essential xinetd

. libxt6 zliblg libxtst6 libxrenderl libxi6 libx11l -6libx11 - dev
. libxtst6 vim wget

|

I

Somit sind die wichtigsten Vorbereitungen zur eigentlichen Installation getroffen.
Nun wird die aktuelle Serverersion heruntergeladen, entpackt unasidarin enthaltene
Konfigurationsund Installationsskript ausgefuhrt.

__________________________________________________________________

. wget http://download3. VMware.com/software/vmserver/ VMware- !
. server -1.0.6 -91891.tar.gz :
. tar ixzfv VMware- server -1.0.6 -91891.tar.gz :
. cd VMware- serve r-distrib  / :
' J/VMware - install.pl :

Zu Beginn des Skripts werden zuerst alle benétigten Pakete abgefragt, tritt hier kein Fehler
auf folgt die Konfiguration der Installation. Da die Standardwéits den Anforderungen
entsprechen werden diese ohne Anderung ubernommédanach muss noch eine
Seriennummer eingegeben werden welche frei untemware.com bezogen werderkann

Als letzter Schritt werden die Dateien kopiert.

Da es bei dieseBerverVersioneine Inkompatibilitatl dzZNJ Ay adl £ £t ASNBY + SN&A A
muss noch ein kleiner Patch eingespielt werden welcher dieses Problem beseitigt.

. wget http://vmkernelnewbies.googlegroups.com/web/ VMware- any-
' any - update - 116.tgz !
' tar 1xzfv VMware- any - any - update - 116.tgz I
' cd VMware- any - any - update - 116/ !
' J/runme.pl :

Diese Installation l&uft wiederum ohne weiteren Eingriff des Benutzers.
VMwareServer ist nun installiert und steht zur Benutg bereit.
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3.3 Installation des Gasgtytems

3.3.1 Einrichten der Virtuellen Maschine

Virtuelle Maschinen kdnnen b&Mware Server Uber eine extra ClieBbftware verwaltet
werden, diedVMware Server Consote Diese wird bei einigen LimDistributionen fereits

mit vorinstalliert. Fur Windows ist eine Version frei BéMwarecom herunterladbar.

Nach der routinemalligen Installation der Software auf einem Windows XP PC kann ein
erster Connect zum Server erfolgen. Dabei werden lediglich Hostname/IP, Beraumtzern
und Passwort eingegeben. Nach erfolgreichem Login kann in wenigen Schritten eine Virtuelle
Maschine erstellt werden.

Es muss angegeben werd@iehe Anhang 1.2)

Name und Speicherort (/vm/cypher)

Das zu installierende GaBetriebssysteniSuse Linux 10.3)
Netzwerkmodus (BridgeMode)

Verfligbarer Arbeitsspeicher der (V68 MB)
Festplattenkapazitat der V150 GB)

arwdE

Zu den Konfigurationsschritten:

1. Der Name kann frei gewdahlt werden. Als Speicherort dient eingerichtete VM
Partition.

2. Als Gastsystem wurde Suse Linux 10.3 gewéhlt da mit diesem System bereits
zahlreiche Erfahrungen im Serverbetrieb gemacht wurden auf die so zurtickgegriffen
werden kann.

3. Da der Server eine eigene externeA&resse erhalt und von extern erreichbar sein
soll wird der BridgeeMode gewahlt. Hier werden Netzwerkanfragen an den Server
SAYFIOK 'y RAS ANIdsSSttS {OKyAGdadasSttsS RS

4. Der Server soll fur vier Virtuelle Maschinen ausgelegt werden. Jeder Maschine wird
768 MB Arbeitsspeicher zugewiesen, dass fir den Host noch 1 GB zum
reibungslosen Betrieb zur Verfligung steht

5. Diese wurde mit 150 GB ausgelegt und wird fur den Anwendungszweck ausreichend
sein £100 Kunden bei 1 GB Speichernutzung)

Nun wird der Virtuelle Speicher (Ima@ateien auf der Feptatte) vom Server angelegt.
Nachdem die VM erfolgreich angelegt wurde kann Sie UbenGlmsolégestartet werden.
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3.3.2 Installation des Gastbetriebssystems

Zur Installation des Gastbetriebssystems kann entweder die Instal@fibim den Host oder

ein CDImage in das Virtueleaufwerk eingelegt werden.

Nun kann wid- dzZf SAYSY ay2NXIfSya {@2adSY RAS Lyadlf
Neben der Standar&onfiguration wurde die HDD nach folgendem Schema partitioniert:

e /boot 100 MB

e /swap?2 GB

e /var 40 GB (MySQDhatenbanken, Logfiles)
e /srv 80GB (Kundendaten, Webseiten, FTP)
o / 29,9 GB

Unter anderenwurden fur den ServerbetrieBiesePakete gewabhilt:

e ApacheWeb Servep.2.4

e Apache Module (PHP5/Perl/FastCGl)

e PHP 5.2.6 inklusiwiverser Module (zum Beispi@D/MySQL/etc.)

e MySQIl5.0.45

e Quota3.15

e sSuPHRP.6.2

e phpMyAdmin 2.11.0

e vsftpd 2.0.5

e Diverse Software und BibliothekevirQi, wget, opensshmake,cron, awstats,X)

Diese Auswahl enthalt alle benétigten Pakete zum spateren Betrieb der HdRkitorm
unter Confixx. Den Webserver (Apache2), RHierstitzung, MySQL Datenbanksystem,
Quota zur Beschrankung des Speichers der einzelnen &ig@fRzur Ausfuhrung von PHP
Skipten unterschiedlicher Nutzer auf einem Server), phpMyAdmin zur komfortablen
Datenbankverwaltung und vsftpd als einen sicheren Fiaemon.
Daraufhin folgt die weitestgehend automatisch ablaufende Installation der Komponenten.
Ist diese abgeschlossen kanerdveitere Zugriff auf die Maschine nuiber einen SSiglient
erfolgen.

3.3.3 Serverkonfiguration

Nach erstem Login mussen noch einige Schritte unternommen werden bevor mit der
Installation von Confixx begonnen werden kann. So werden nun zuerst die dgemdti
5ASyaisS RSY al!dzizadl Nia o{eadSyY {0GFNIdzl [ Ay
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chkconfig  Tadd SERVICE :
letc/init.d/ SERVICE start !

SERVICE = mysql/vsftpd/apache2/cron

Ein wichtiger Bestandteil beim spateren Betrieb des Servers ist siEHPmMoglicht Skripte

mit den Rechten des Dateiinhabers auf einem Server auszufiihren. Bei PHP hingegen werden
Skripte mit den Rechten des Webservarsgefihrt. Dies macht den reibungslosen Betrieb
SAySa /af{ {eadaSySy ¢6a2 ftFry3aS RSNJ! LI OKS {SNJ
Damit suPHP aktiviert ist muss noch eine kleinere Konfiguration vorgenommen werden.

Zuerst wird suPHP in die Apache Kgurfationsdatei eingebunden (/etc/sysconfig/apache?)

. APACHE_ MODULES="actions alias [€é] php5 r e
| [é ] 1
i APACHE_CONF_INCLUDE._FILES="httpd.conf.local" i

Um Updates und Wartungenuzerleithtern wird ein Teil der Konfiguration in die Datei
/etc/apache2/httpd.conf.local ausgelagert.

e S S S S S ——

1 <Directory "/srv/iwww/htdocs">

2 php_admin_value engine off

3 suPHP_Engine on

4 AddHandler x - httpd - php .php .php3 .php4 .php5
5 suPHP_AddHandler x - httpd - php

6 </Directory>

Hier gibt Zeile Hie Verzeichnisse an in der die folgenden Zeilen ausgefuhrt werden soll.
Zeile 2 und 3 deaktivieren die PHP Engine und aktivieren die suPHP Hirgidas
angegebene Verzeichiis 5A S ao! RRI I yRf SNIX dnywslha diedgyigihe I A 6
behandeln soll.

Nach einem Neustart das Apache Dienstes ist der Server nun bereit zur Installation von
Confixx.

3.4 Die Verwaltung- Confixx Professional

3.4.1Warum Confixx?

Confixx Professional ist ein kommerzielles Produkt der Firma Parallels und ist wohl das am
weitesten verbreitete Werkzeug zur Verwaltung von Hostingservern.
Es wird jeweils fur Administrator, Anbieter (Reseller) und Endkunden eine eigene
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Benutzerderflache Uberein Webinterface bereit gestellt. Dieses bietet eine Vielzahl von
Mdoglichkeiten. ¥n der Verwaltung verschiedener Reseller (Adiareich) zum Anlegen
einzelner Kunden und der Konfiguration eines individuellen Hostingangebots (Reseller
Beretch) bis hin zum Endkunden, welcher in seiner Verwaltung komfortaisieKonten

und MySQL Datenbanken anlegen kann.

3.4.2Installation Confixx Professional

Die Installationsdaten fur Confixx kénnen nach Registrierung auf parallels.com
heruntergeladen weden. Die Lizenz wurde direktei Parallels erworben. Nach dem
Entpacken des Archivs kann durch Aufruf des Konfigurationsskript (configure.pl) einfach eine
Konfigirationsdatei (.config) erzeuget werdemit der dann die eigentliche Installation
durchgefuhrtwird.

Hierbei kdnnen die meisten Einstellungen bei dem Standardwert belassen werden nur
wenigeAnderungen sind hier notwendig. So muss angegeben bzw. gewahlt werden:

e Datenbankbenutzer und Passwort fiir Confixx

e Domainname

e Apache Version (1.37.0)

e PHP Engine (mod_phg//PH)

e FTP Daemo(ProFTPDV/ )

e Mailserver ¢ / intern)

e Benutzername und Passwort flilredAdministration

Nach vollstandiger Konfiguration kanrber die Datei install.pl die Installation gestartet
werden.Nachdem alle Datendpiert wurden muss noch in folgenden Dateien eine Variable
geandert werden.

' Jetc/phpS/cli/php.ini
i letc/php5/apache2/php.ini

. letc/apache2/confixx_phpini/php.ini
|

short_open_tag = On

. ___

Diese Veranderung bewirkt, daasich PHP Code beginnend mit st&tt <?php ausgefihrt

wird. ! dzi SNRSY G6ANR SAY a/ NBY 2 2-8kéipt duyf Brifefed 3ah 6 St C
Benutzern, Konten, etc. jede Minute ausfuihrt.ektu wird in der Datei /etc/crontab

folgender Eintrag hinzugefiigt

P

_________________________________________________________________

Confixx wurde nun vollstandig installiert und kann verwendet werden.

10
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3.4.3 Erstkonfiguration des Systems

Nach dem ersten Login werden Grundlegenaespnliche Informationen und dibestellte
Lizenz eingetragen und online aktiviertDarauf folgt das Anlegen von Angeboten.
Angebote sind gespeicherte Leistungsvorlagen loieim neuanlegen von Kunden benutzt
werden kénnenEs wird unter anderem festgelegt wie viel Speicherplatz, Mailboxen, Traffic,
Datenbanken dem Kunden zur Verfiugung gestellt wistehe Anhang Abb.1 / Abb.Die
enthaltenen Leistungen wurden von der M&bsabteilung der Marktsituation
entsprechendkalkuliert (siehe Anhang 3)

3.5 Migration vorhandener Webauftritte
Sind alle Angebote nach den Vorgaben eingepflegt kdndien Kundenseitenmigriert
werden

3.5.1 Erstellen des Benutzers
Die Erstellung deBenutzers erfolgt in funf Schritten Gber die Confixx Reseller Oberflache.

Auswahl de Angebots

Uberprufung und Bestatigung der freigegebenen Leistungen
Eingabaler Kundeninformationen (Name, Firma, Telefon, etc.)
Hinzufligen von Domains

Generierung der Berigerdaten

a s wde

Nach diesen Schrittefsiehe Anhang Abbildung-2 wird von Confixx der Benutzer dn
entsprechende Ordner erstellt.a3 Konto steht nach-2 Minuten zur Verfigung.

3.5.2 Kopieren der Daten

Um alle Daten des Benutzers schnell und sicher zu kapweird das Programm / Protokoll
SCP benutzt. Hierbei wird in der Shell die Quell Zieldatei angegeben und dann Uber eine
verschlisselte Verbindung kopiert.

e S S S S S S ——

. scp -rroot @enterprise.schwarz.de:/srviwww [ ***xx[ntml :
. Isrviwww/htdocs/web3  /htm | :

bl OK RSNJ 9Ay3l6S RSa .SFTSKfta SN¥F2f3Id SAyS
enterprise.schwarz.de. Auf die korrekte Eingabe folgt das Kopieren aller Daten und
Unterordner des Kundenorders aehterprise.schwarz.de in dagerzeichnisdes Kunden
agSo0a®d

11
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Da die Dateien mit dem Ro®echten kopiert wurden sind diese nun auch als Besitzer in den
Dateien angegeben. Der Benutzer konnéeis Sicherheitsgrindemun nicht darauf

zugreifen! Um dies zu kBkA 3ASNBY 1+Fyy YAG RSY tNRINIYY o
auf den Kunden (web3) angepasst werden.

: [ srviwww/htdocs/web 3/html # chown web3.web3 -R* i

Wurde dieser Schritt abgeschlossen konnen die Inhalte getestet werden.

3.5.3 Testen der Website

Um die Seiten unter der korrekten Domain erreichen zu kénnen rdigs¥/indows Hosts
5FGSA Y2RATAT ASNI 4LCOMNFDOWSystBri3SdavBraetcd S drif R dzy ki B WJ
mit jedem Texteditor getffnet werden. Dabei wird einfach die Servekdfésse und der
aufzulésende Domainname angegebeBeim eigentlichen Test werdenlal Seiten und
Menus aufgerufen. Sind PH8kripte (z.B. Kontaktformular) vorhanden so werden diese
ebenso getestet. Dabei wird parallel immer die Apache Fdildgdatei betrachten. Bei
einigen alteren Seitekam es zu Fehlern bdem versendenden PHPormubren (Formular
wurde leer abgeschickt)Dies lasst sich darauf zurtckfihren, daasy Server als
Sicherheitseinstellunyyariablenstandardmé&Rig nicht als globeggistriert werden durfen.
Bei betroffenen Webseiten wurde tber Conf(siehe Anhang Abbildur®) diese Einstellung
(PHPregister_globals) speziell fir den Kunden aktivigieffen keine weiteren Fehler auf
wurde die Webseite erfolgreich umgezogen.

Die Punkte 3.5.% 3.5.3 wurden insgesamt fur elf Webseiten durchgefiihrt hierbei kam es zu
keinen gr@eren Problemen oder Verzégerungen.

3.6 Testinstallation CMS

Um Sicherzustellen, dass es im Betrieb zu keinen grof3eren Problemen kommt soll ein
Content Management System beispielhaft installiert werden. Hierfir wurde Joomla 1.5
gewdahlt, da auch Kundenadufige mit diesem CMS realisiert werden sollen.
Sowohl bei der Installation als auch im Test mit unterschieeificKomponenten und
Module lieRsich keing=ehlfunktion feststellen(sieheAnhangAbhildung9)
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4. Abschluss

4.1 Projektabschluss

Nach dem Absdbss aller Arbeiten wurde das System komplett an die Systemtechnik
Abteilung tbergeben welche fur die Installation im Rechenzentrum und dieUdiEellung

der Kundenwebseitenverantwortlich war Alle umgestellten Kunden erhielten noch
entsprechende Anschitgen mit ihren neuen Zugangsdaten per Post.

4.2 Zeitplanung
Wie in folgendem Diagramm zu sehen ist gab es bei der Umsetzung nur geringflige
Abweichungen im Zeitplan. Die Projektgesamtzeit entspricht aber dem Plan.

® Planungsphase = Realisierung = Test = Dokumentation = Gesamt

-

A a—

Gesamt

4.3 Projektergebnis

Die Abteilungsleitung war mit Ablauf und Ergebnis des Projekts zufrieden.
Der Servelauft seitdem produktiv und ist bereitgetzt fur eine Vielzahl von Kunden eine
angemessene Plattform flr Internetprojekte.
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ll. Quellen

1. Handbulcher
VMwareServer Datenlaltt:
http://www. VMwarecom/pdf/server datasheet.pdf

Confixx Installationshandbuch
http://downloadl.parallels.com/Confixx/ConfixxPro3.1/docs/manuals/de/de_install.pdf

2. Software
Ubuntu 8.04 Server LTS
http://de.archive.ubuntu.com/ubunturelease/hardy/ubuntu-8.04-serveri386.iso

openSUSHEO0.3
http://download.opensuse.org/distribution/10.3/iso/dvd/openSUSB.3GM-DVDBi386.iso

Confixx 3.3.1 Professial
http://downloadl.parallels.com/Confixx/ConfixxPro3.3/3.3.1/confixx_pro_3.3.1 install.tgz

VMware Server fur Linux
http://download3.VMwarecom/software/vmserver¥ Mwareserverl1.0.691891.tar.qz

VMwareServer Windows client package
http://download3.VMwarecom/software/vmserver¥ Mwareserverwin32-client-1.0.6-

91891.zip
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[11. Anhang

1.Screenshots

@ Angebot erstellen

—Begrenzungen

Name des Angebots [@

¥ * {
Speicherplatz i1 unbegrenzt
v A * I
Mail-Speicherplatz 5 “_ B___'] unbegrenzt
T

Anzahl POP3-Mailboxen |10 maximal unbegrenzt
£ e X
Anzahl E-Mail-Adressen 100 maximal (7] ynbegrenzt

Anzahl E-Mail-Responder [10 Jmaximal unbegrenzt
Anzahl FTP-Benutzer lEl: maximal unbegrenzt
Traffic™ @ MB unbegrenzt
Erstellbare Subdomains D maximal unbegrenzt
Wildcard-Subdomains E maximal unbegrenzt
At-Domains {Q maximal unbegrenzt

Cronjobs ‘[cl maximal [ unbegrenzt
MySQL-Datenbanken D maximal unbegrenzt

~Dienste
FTP © 13 © nein
PHP © 1a © nein
PHP-Upload © 32 @ nein
CGlfperl © 13 © nein
ss1 © 13 @ nein
Wap © 33 © Nein
Shell © 32 @ nein
Verzeichnisliste © Ja © Nein
Awstats | Statistiken ©@ 13 O Nein
Passwortgeschiitzte Verzeichnisse () 15 @ pein
Fehlerdateien definieren © 13 @ pein
WebFTP © 12 © Nein
WebMai © 15 © Nein
Standard CGI-Skripte © 13 6} pein

Abbildungl: Angebots Erstellung

% Ubersicht

— Angebotsvorlage bearbeiten

e
Wahlen Sie ein Angebot aus, | PaketS v

R

Angebot erstellen Angebot bearbeiten E-Mail Setup Benutzer erstellen

—Yerwaltung Ihrer Angebotsvorlagen

| suchen [} alle zeigen % Loschen

Eintrage 1 -Svon S

E-Mail-Setup Benutzer erstellen
Paket L EY o 3
Paket M £ % a
Paket 5 @ @ 3 ]
Paket XL 3 i) a B
Paket XL 3 i 3 ]

Eintrage 1 -Svon S

Abbildung?2: Ubersicht der Angebote
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—Benutzer erstellen

Angebot auswahlen | paket M
| RN

©

Machster Schritt

Abbildung3: Benutzer Erstellug - Paketwahl

Meuen Kunden anlegen

Standard CGI-Skripte

O

—Begrenzungen
Speicherplatz 512 MB '_4 O unbegrenzt
Mail-Speicherplatz 5 1168 v [T unbegrenzt
Anzahl POP3-Maiboxen 10 ;maximal O unbegrenzt
Anzahl E-Mail-adressen 1E ‘ maximal ] ynbegrenzt
Anzahl E-Mail-Autoresponder 10 jmaximal [ unbegrenzt
Anzahl zusatzlicher FTP-Benutzer 1 ;maximal [l unbegrenzt
Enthaltener Traffic 5120 MB "] unbegrenzt
Erstellbare Subdomains 0 |maximal 7] ynbegrenzt
MySQL-Datenbanken k maximal [ unbegrenzt
wildcard-Subdomains P VZmaximal ] unbegrenzt
At-Domains El 7 maximal [~ unbegrenzt
Cronjobs 0 maximal [ unbegrenzt
—Dienste

FTP © 33 © Nein
PHP © 15 © Nein
PHP-Upload @ 33 © Nein
CGljPerl © 1a © Nein
ss1 O 32 © nein
WAP © 13 @ nein
Shell O Ja @ Nein
Verzeichnisliste ©® 33 © Nein
Awstats | Statistiken @ 13 ) Nein
Passwortgeschitzte Yerzeichnisse @ 13 © Nein
Fehlerdateien definieren @ 1a ©) Nein
WebFTP © 12 © Nein
WebMMail © 33 © Nein

© Nein

Abbildung4: Benutzer Erstellung Uberpriifung undBestatigung der Leistungen
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—MNeuen Kunden anlegen

* . erforderliche Felder.

Bezeichnung
Geschlecht

Yorname
Nachname
Firma
Adresse
Stadt
Postleitzahl
Land
Telefon
Fax
E-Mail-Adresse ™
Kunden-ID

Freie Felder

Diese Informationen im Kundenbereich anzeigen?

Eingabe
| Mannlich v |
Mo
Mustermann
Muster GmbH
Musterstrafe 15
Meurnarkt
92318
DE
03181-657857
09181-687698
info@muster.com
D687897

Eingabe

(Mur ausgefillte Felder werden angezeigt.)

@ 1a O Nein

Passwortfeld leer lassen, um ein Zufallspasswort zu generieren

Neues Passwort

Passwort Wiederholung

[0 Zuriick ] [o Machster Schritt

Abbildung5: Benutzer Erstellung Eingabe der personlichen Informationen
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—Hinzufiigen

Tabellenmodus | Textfeldmodus

pomain | |[@ Hinzufiigen ]

—Domains & IP-Adresse dndern

¥ Léschen

Domain

b b yyweines de

Eigene IP-Adresse:

Standard-IP v nur fir diesen Kunden

Lo Zuriick ] [@Ausfﬂhren ] Eo Weiter ]

Abbildung6: Benutzer Erstellung Hinzufligen der Kundendomains

—Meuer Kunde wurde angelegt
Kunde: web3
Passwort: | wsrisdaie

—E-Mail an den neuen Kunden schicken.
An |
Betreff l
Text

E-Mail Adresse des Absenders l ]

Mame des Absenders [ I

Empfanger einer Kopie der E-Mail | ]

@ Abschicken

Abbildung7: Benutzer Erstellung Generierung der Benutzerdaten und des Kontos
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—einen Kunden andern web1

PHP safe_mode

@ on
O off
O Standardmafig
© ZAndern Sie nicht

PHP reqister_globals

16} on
© off
@) Standardmafig
@ #ndern Sie nicht

PHP open_basedir

© none
@) standardmafig
© Zndern Sie nicht

‘WebServer
mod_rewrite

© on
@ off
© Standardmalig
@ #ndern Sie nicht

‘WebServer error log

Abbildung8: Abé&ndern von httpd Einstellungen

Abbildung9: Joomla Testinstallation

© on
O off
@) Standardmafig
@ #ndern Sie nicht
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